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蘇安理 沈敬修 李偉豪 賴宜傑 曾家俊 吳凱倫



公司說明&定位

訂價&通路

溝通促銷

服務流程&人員管理

場景環境設計



「我也希望當我不在他身旁的時候，有個好的地方能讓他去
 啊！」一些養狗的朋友在聊天時都這麼說。

但怎樣才是「好的地方」，卻也沒人能回答。

這裡不只提供安親，還有狗狗專屬才藝班，
聽故事、教禮儀、學游泳、去踏青。

更重要的，是提供都會狗主人一個交友的平台。

於是，

寵物安親班｢汪福學堂｣誕生了！



１ 公司說明

資訊

諮詢

接訂單

招待

付款

結帳

額外服務

住宿
促進性元素
增強性元素

圖例：

Core

核心服務：
1.提供寵物主人於上班

 期間安全寄放寵物的空
 間。

2.提供寵物主人資訊交
 流與交友平台

其他服務細項與流程將在之後為各位說

 
明。



2 公司定位

我們將〝汪福學堂〞設置在信義區、

 松山區、大安區匯集處。考量點有

 三：

1.狗主人在上班時方便送寵物至安親

 班。
2.大安公園便於安親班活動辦理。
3.鄰近寵物醫院。

*紅點標示台北市各大小寵物店以及

 狗安親班、狗學校的設置點。



2 公司定位

價格

服務

 
項目

狗學

 
校

寵
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店寵
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店
寵

 

物

 

店
寵

 

物

 

店

寵

 

物

 

安

 

親

價格服務定位圖

狗學校：
除一般犬訓練外，還能進行進

 
階專業盲犬與警衛犬訓練。

一般寵物安親班：
僅進行寵物遊戲與簡單教學。

 
主要提供安全空間給寵物。

大型寵物店：
包括寵物美容與寵物醫療。

一般寵物店：
簡單修甲與除虱。



2 公司定位

交通

 
便捷

服務

 
範圍

範圍便捷性定位圖
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〝汪福學堂〞特色：

1.交通便捷性高
2.服務涵蓋範圍大



3 通路

官網、FB

實體



課程

 
項目

適合

 
犬齡

上課

 
時數

上課

 
對象

特殊
條件 費用 課程內容

基礎 6 個

 
月以

 
上

4-6 
個月

愛犬 身體健

 
康即可

10,000 
元 / 期

學習基本服從項目，坐、臥、靜等、

 
腳側隨行、不撲人。建立幼犬正確的

 
社會化行為，矯正幼犬大小便的問題

 
與亂咬、亂吠的問題行為。

中級 6 個

 
月以

 
上

4-6 
個月

愛犬 身體健

 
康即可

12,000 
元 / 期

全程牽繩，生活化模擬，依照不同飼

 
主的生活環境做練習

高級 6 個

 
月以

 
上

4-6 
個月

愛犬 身體健

 
康即可

15,000 
元 / 期

餐廳禮儀、乘車禮儀、公共禮儀。

課程定價



4 定價

清潔計費
各種狗狗收費 洗澡費用 加理髮

大型長毛－黃金獵犬．．． 750 1000

大型短毛－拉不拉多．．． 600 -

中型長毛－狐狸犬、可卡獵犬．．． 650 700

中型短毛－鬥牛犬、臘腸狗．．． 500 -

小型長毛－瑪爾濟斯、紅貴賓．．． 300 400

小型短毛－米格魯．．． 200 -

除跳蚤&二次除跳蚤

大狗 1200 1000

中狗 800 650

小狗 600 400



狗狗專題

 講座
(不定期)

會員顧客只要上傳狗狗的
生活趣味照、影片或心

 
得。
人氣前三名的顧客，
依照名次依序可獲得：
1.下學期9折優惠
2.狗狗美容用品
3.品牌項圈*1
(一個月排名一次)

狗狗班級制
以分班方式包裝會員制度

生日會 同樂會
每月狗狗生日PA

地點交流
(每周五)

狗主人
貼心小禮

寶貝專屬抱枕、杯

 

子、掛報

實體活動設計實體活動設計 虛擬活動促銷虛擬活動促銷

班級競賽



1.班級競賽
 

EX ：趣味競賽、跳圈圈比賽

2.同樂會
 

EX ：狗食轟趴、狗狗變裝秀

3.生日會

5 溝通促銷活動說明



網路or電話

 
預約

選擇課程

基礎班

中級班

高級班

辦理入校手續 付款 提供早餐 訓練課程

洗澡美容 散步

下課送到府

or  自行接回

下午點心時間

基礎：
學習基本服從項目，坐、臥、靜等、腳側隨行、不撲人。

 
建立幼犬正確的社會化行為，矯正幼犬大小便的問題與亂

 
咬、亂吠的問題行為。

中級：
全程牽繩，生活化模擬，依照不同飼主的生活環境做練習

高級：
餐廳禮儀、乘車禮儀、公共禮儀。

地點交流 (每周五)



6 服務流程

地點交流 (每周五)
相見歡

成果發表

趣味競賽 交流活動

開心賦歸

賽跑、飛盤、大胃王、障礙賽…
等等諸多活動設計!



7 服務人員管理
櫃台人員

提供店內資訊 & 接送狗狗服務
衛生組長(美容師)

提供毛髮整理、身體清洗，還可幫狗狗梳妝
 打扮

訓導主任(訓練人員)
提供狗狗專業課程 & 提供飼主專業知識

食堂主廚(營養師)
提供健康飲食 & 專業醫護

員工招募制度
設定標準 ex ：喜歡動物、有耐心、須具備

 專業知識



狗狗專屬座墊

遊戲用大球
休憩小屋

進出小門



THANK YOUTHANK YOU
ITIT’’SS

 
ADAD  TIME~TIME~
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