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由於錢櫃前董座劉英近年來積極佈局

在多家錢櫃附近開設新的KTV星聚點

[2008年練台生搶走了劉英董事長大位] 



星聚點
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由於錢櫃前董座劉英近年來積極佈局

在多家錢櫃附近開設新的KTV星聚點

嚴重的影響了錢櫃的營收與市佔率

使得錢櫃的經營高層決定重金聘請

知名行銷企劃團隊Sit Down Please

為公司設計出舉世無雙的企劃案

[2008年練台生搶走了劉英董事長大位] 



Sit Down Please 行銷團隊



給星聚點一點顏色瞧瞧....

由於錢櫃前董座劉英近年來積極佈局

在多家錢櫃附近開設新的KTV星聚點

嚴重的影響了錢櫃的營收與市佔率

使得錢櫃的經營高層決定重金聘請

知名行銷企劃團隊Sit Down Please

為公司設計出舉世無雙的企劃案

[2008年練台生搶走了劉英董事長大位] 



給他們一點顏色瞧瞧

星聚點 錢櫃
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•
 

在消費層級上作出區隔，運用較
 高的品質和服務，與採取低價消

 費策略的好樂迪，共同打擊星聚
 點的市場

行
銷
目
的

•
 

繼續延續PARTY WORLD的概念，
 使顧客消費不只是為了唱歌，而
 是為了獲得與親朋好友相聚的美
 

好回憶。



市
場
分
析

內部分析

優勢(strength) 劣勢(weakness)

1.
 

第一家連鎖加盟
 KTV，知名度廣

2.
 

據點良好地理位置
 優

3.
 

高服務和高品質
4.

 
裝潢設備佳，吸引

 的年齡層較廣
5.

 
組織內部結構完整

6.
 

重視人事培訓教育

1.
 

創立較久，組織易
 僵化

2.
 

相同的服務，基本
 消費額偏高，易流
 失年輕族群

3.
 

缺乏新穎的行銷活
 動



市
場
分
析

外部分析
機會(Opportunity) 威脅(Threat)

P 噪音法令規範，而KTV提供

 專業隔音設備
法令的限定，導致年輕學生

 族群流失

E 娛樂產業成熟，有固定客群 1.娛樂支出受經濟景氣影響

 大
2.經營成本提升

S 聚會中加溫角色，現代人紓

 壓管道
媒體負面報導，顧客層以應

 酬族群為主

T 1.科技的發展，設備更新進

 步
2.新歌新曲資訊取得容易

娛樂產業亦開始數位化，線

 上KTV吸引了潛在消費者

C 1.集團化形成
2.知名的品牌形象對於推廣

 活動有正面的幫助

1.家庭式的KTV逐漸普遍
2.娛樂產業為商機大餅，競

 爭者漸多



市
場
分
析

競爭者分析
錢櫃 星聚點

創立時間 民國78年3月 民國98年3月

設備 舊式 新穎

自助吧餐點 選擇性較少 多樣化

據點數 15 3

市占率 31.4% 11.4%

消費方式 包廂費＋歡唱費
※自助吧另計

•自助式(人頭計費)
•點餐式(包廂計費)

創新模式 1.第一家連鎖加盟KTV
2.主打服務品質
3.開設港式飲茶-錢櫃

 茶餐廳

1.融合好樂迪跟錢櫃消費方

 式
2.首創多樣性自助吧，另給

 予點券兌換

據點相近 台北SOGO店
台北中華新館
板橋館前店

復興館
西門館
板橋館

勝

勝

勝

勝

勝



市
場
分
析

總結

鑑於娛樂產業成熟，競爭者變多

因此錢櫃要在未來利用自身品牌優勢

以創新的行銷手法，創造更大的利潤。



目
標
設
定

主要族群：

年輕族群(16歲~30歲)

每月可支配娛樂金額

學生
 

$500~$2,000 

上班族
 

$1,000~$5,000

次要族群：

應酬族群(30歲以上)



企
劃
主
軸

1.打造全新的錢櫃包廂，
 搭配一連串的行銷手法及宣傳方式強力出擊。

創造KTV市場獨特性

2.將增添前所未有的跳舞機、錄音器材設備，並
 提供更優質的服務。

跳舞機一口價

$49/人

錄製專輯一口價

$249/片
客製化封面

$30/片



行
銷
活
動

2011讓你夏一跳

歌舞青春之舞林至尊

節慶如何過，快來錢櫃錄音GO

錢櫃之星就是你



行
銷
活
動

•活動時間：
100年7月1日～9月30日止

•活動內容：
凡是消費跳舞機服務，即可摸彩乙次還可

參加每週來店迎賓禮的抽獎。

•摸彩獎項：
啤酒折扣服務、當次消費95折、點餐折扣

服務、加贈一小時…等等。

2011讓你夏一跳



行
銷
活
動

•活動時間：
100年10月1日～12月31日止

•活動內容：

歌舞青春之舞林至尊

1.只要您消費跳舞機的服務，就視同參賽
 「武林至尊」。

2.各門市依月份、地區劃分選出分數最高
 的參賽者給予豐厚大獎。

3.活動期間凡是購買跳舞機服務的消費
 者，即可摸彩乙次。



•摸彩獎項：
啤酒折扣服務、當次消費打95折、點餐折扣服

 務、加贈一小時…等等

•武林至尊-積分獎項：
當月門市冠軍的消費者
獲贈歡唱優惠卷+來店迎賓禮+現金1,000

當季(三個月)地區冠軍的消費者
獲贈party卡一張＋歡唱優惠卷+來店迎賓禮
+現金2,500

全國歲末總冠軍的消費者
獲贈白金party卡ㄧ張+歡唱優惠卷+來店迎賓禮
+現金5,000

行
銷
活
動

歌舞青春之舞林至尊



行
銷
活
動

時間：

節慶如何過，快來錢櫃錄音GO

•活動內容：

在此三大節慶中，來店消費並搭配錄製
 專輯的服務，可享有套餐優惠。

01/27~02/07新年專案

08/01~08/07情人專案

12/19~12/25聖誕專案



行
銷
活
動

時間：

節慶如何過，快來錢櫃錄音GO

01/27~02/07新年專案

08/01~08/07情人專案

12/19~12/25聖誕專案

活動期間內，凡是情侶兩人來店消費，即可用699
 購買此套餐。

套餐內容有：1.兩人無限歡唱3小時

2.免費專輯加客製化專輯封面

3.100元餐飲兌換卷



行
銷
活
動

時間：

節慶如何過，快來錢櫃錄音GO

01/27~02/07新年專案

08/01~08/07情人專案

12/19~12/25聖誕專案

活動期間內，四人以上同時消費，即可用100元加
 價購買此套餐。

套餐內容有：1.免費專輯加客製化專輯封面

2.一小時歡唱券

3.歡樂壺一壺加點心一份



行
銷
活
動

時間：

節慶如何過，快來錢櫃錄音GO

01/27~02/07新年專案

08/01~08/07情人專案

12/19~12/25聖誕專案

活動期間內，六人以上同時消費，即免費贈送專輯
 加客製化專輯封面。



行
銷
活
動

錢櫃之星就是你

活動時間：100年3月1日～5月31日止

報名時間：100年3月1日～4月30日止

活動內容：

1.來店消費並搭配錄製專輯的服務，即可

成為錢櫃之星的參賽者。

2.錢櫃之星由網路人氣票選，前十名即贈

白金party卡乙張並獲選為第N屆超級星

光大道參賽者。

、



錢櫃之星就是你行
銷
活
動

錢櫃之星參賽者須知：

1.消費當天請至櫃檯報名參賽，並繳交一百
 元報名費。【可折抵一次來店餐飲費】

2.參賽者將錄好之歌曲，放至錢櫃之星網頁
 票選。【可搭配影片上傳】

3.網路票選時間為5月5日～5月31日。

4.在星光大道比賽，前三名可獲得錢櫃歡唱
 券及獎金100萬、50萬、30萬並獲得歌唱

 公司經紀約。



企
劃
預
算 行銷活動 項目 單價 數量 金額

2011讓你夏一跳 來店迎賓禮 350 135 47,250 

歌舞青春之
舞林至尊

來店迎賓禮 350 40 14,000

門市冠軍獎金 3,000 15 45,000

地區季冠軍獎金 2,500 3 7,500

歲末總冠軍獎金 5,000 1 5,000

節慶如何過，
錢櫃陪你錄音go

雜項費用 5 4,500 22,500

錢櫃之星就是你 星光大道獎金 1,800,000 1 1,800,000 

雜項費用 200,000 1 200,000

行銷總成本 2,141,500 

採購設備專案 明細 單價 數量 金額

跳舞機專案費用 跳舞機 6,500 1,450 9,425,000 

相關軟體配備 5,000 15 75,000

音樂光碟專案費用 電腦伺服器 100,000 15 1,500,000 

聲音處理器 13,500 15 202,500 

燒錄器 1,500 15 22,500 

採購總成本 11,225,000



媒
體
宣
傳

公車廣告宣傳

大型廣告看板宣傳

Facebook廣告宣傳



公車廣告宣傳

•製作公車側邊廣告，利用公車行動性，形成活
 動廣告牌，以增加瀏覽人次。

•租用台北市主要幹道公車，例如235、262、
 285、310、

 
304、307、706等熱線公車。

•宣傳時間：3月和7月，共兩個月

•月租費：7,500元/月(側面)

•製作費用：約3,000~4,000元/面

•預估租120台車

•預計效益：約20萬人/天

•成本預估單次約1,380,000元

•總成本共約2,760,000元



大型廣告看板宣傳

•製作大型廣告看板，並且放置在中華新館錢櫃
 大樓來做宣傳。

•宣傳時間：2、8、10和12月，共四個月

•製作費用：17萬元/面(含吊車及鐵架)

•預計效益：約10萬人/天

•總成本共約680,000元

廣告放置處



Facebook廣告宣傳

•透過互動聯絡網站旁的宣傳格來做宣
 傳，增加活動曝光度，也令人能更加了

 解活動詳情。
•宣傳時間：3、7和10月，共三個月

•目標族群：設定在15~35歲間全部人(年輕族群)

•預算費用：每日約26,400元(880 USD)

•單次點擊的投票價設定為
 

$0.44 USD 

•預估瀏覽總人數：約6百萬人

•預估點擊率：2000次/天

•成本預估單次約792,000元

•總成本共約2,376,000元



宣傳活動時程表

一月 二月 三月 四月 五月 六月 七月 八月 九月 十月
十一

 月
十二

 月

2011讓你夏一跳

舞林至尊

錄音GO 錄音 錄音

錢櫃之星就是你

公車 公車

看板 看板 看板 看板

FB FB FB



預
算
評
估

項目 明細 單價 數量 金額

跳舞機專案費用 添購跳舞機 6,500 1,450 9,425,000 

相關軟體配備 5,000 15 75,000 

音樂光碟專案費用 電腦伺服器 100,000 15 1,500,000 

聲音處理器 13,500 15 202,500 

燒錄器 1,500 15 22,500 

活動行銷預算 各項費用 2,141,250 

媒體宣傳費用 公車廣告宣傳 1,380,000 2 2,760,000 

大型廣告看板宣傳 170,000 4 680,000 

Facebook廣告宣傳 792,000 3 2,376,000 

總成本 19,182,250 



效
益
評
估

錢櫃98年度收益 $2,709,151,000 

全台包廂數量（間） 1,450 

平均一間包廂營收 $1,868,380 

平均一日包廂營收 $5,119 

預估每日每間包廂增加營收 $1,000 

總計營收增加 $529,250,000 

總計營業淨利增加 $67,214,750 



效
益
評
估

行銷企劃增加的營業淨利 $67,214,750

行銷企劃總成本 (19,182,250)

預期總效益 $48,032,500



效
益
評
估

100年預估市佔率

39.4%

38.3%

9.9%

12.4%

好樂迪

錢櫃

星聚點

其他業者

98年市佔率

42.9%

31.4%

11.4%

14.3%
好樂迪

錢櫃

星聚點

其他業者



Sit Down Please 行銷團隊
 

讓你穩賺不賠

$$謝謝各位$$
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